
 

User Manual / Руководство По Эксплуатации / Manual De 
Instrucciones / Bedienungsanleitung / Návod K Použití / 

Használati Utasítás / Қолдану Нұсқаулығы / Rokasgrāmata / 
Instrukcijų Knygelė / Manual De Instrucţiuni 

  

Model: AHP-501 / AHP-502 /  AHP-601 

  

GB Cooking plate HU Főzőlap 

RU Плита электрическая KZ Электр плитка 

ES Placa de cocina LV Elektriskā plĪts 

DE Elektrischer kocher LT Elektrinė viryklė 

CZ Elektrický vařič RO Plităelectrică 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 



   

2 

 

Руководство по эксплуатации 

ОПИСАНИЕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 – корпус устройства 

2 – конфорки 

3 – регулятор температуры 
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ВАЖНЫЕ МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ 

Внимательно прочтите инструкцию по 
эксплуатации, соблюдайте ее указания и 
сохраните ее! 

Во избежание риска возникновения по-
жара или поражения электрическим то-
ком: 

• Внимательно прочитайте инструкцию. 

• Используйте устройство только по его пря-
мому назначению, как изложено в данной 
инструкции. Неправильное обращение с 
прибором может привести к его поломке и 
причинить вред пользователю или его иму-
ществу. 

• Перед включением убедитесь, что напря-
жение электрической сети соответствует 
напряжению, указанному на корпусе устрой-
ства. 

• Сетевой шнур снабжен «евровилкой»; 
включайте ее в розетку, имеющую надежный 
контакт заземления. 

• Чтобы избежать возникновения пожара, не 
используйте переходники при подключении 
прибора к электрической розетке. 

• Во избежание перегрузки электрической 
сети не включайте одновременно несколько 
приборов с большой потребляемой мощно-
стью. 

• Размещайте устройство на ровной, устой-
чивой, теплостойкой поверхности так, чтобы 
доступ к сетевой розетке был свободным. 

• Используйте устройство в местах с хоро-
шей вентиляцией. Во избежание возгорания 
ни в коем случае не размещайте устройство 
рядом с занавесками или шторами и не 
накрывайте его во время работы. 

• Не используйте прибор вне помещений. 

• Не используйте электроплитку для обогре-
ва помещений. 

• Запрещается использование устройства в 
помещениях, где хранятся или используются 
легковоспламеняющиеся вещества. 

• Не используйте прибор вблизи газовых 
плит и обогревателей, а также не ставьте 
его на горячие поверхности. 

• Не допускайте свисания сетевого шнура со 
стола, а также его контакта с горячими по-
верхностями и острыми кромками. 

• Не перекручивайте сетевой шнур и не 
наматывайте его вокруг корпуса устройства. 

• При отключении вилки сетевого шнура из 
розетки не тяните за шнур, держитесь за 
вилку рукой. 

• Не беритесь за вилку сетевого шнура мок-
рыми руками. 

• Не пользуйтесь устройством в непосред-
ственной близости от кухонной раковины, не 
подвергайте воздействию влаги. 

• Во избежание удара электрическим током 
не погружайте сетевой шнур, сетевую вилку 
или сам прибор в воду или другие жидкости. 
Если это произошло, НЕ БЕРИТЕСЬ за при-
бор, немедленно отключите его от электро-
сети и обратитесь в авторизованный сер-
висный центр для проверки. 

• Периодически проверяйте целостность се-
тевого шнура. 

• Запрещается использовать устройство при 
повреждении сетевой вилки или шнура, если 
оно работает с перебоями, а также после его 
падения. Не пытайтесь самостоятельно ре-
монтировать устройство. По всем вопросам 
ремонта обращайтесь в авторизованный 
сервисный центр. 

• Внимание! При работе прибора температу-
ра доступных поверхностей может быть вы-
сокой! Поверхности могут стать горячими в 
ходе использования. 

• Будьте осторожными: не дотрагивайтесь до 
горячих поверхностей. 

• Не перемещайте прибор, пока он полно-
стью не остынет. 

• Прибор не предназначен для использова-
ния лицами (включая детей) с пониженными 
физическими, сенсорными или умственными 
способностями или при отсутствии у них 
жизненного опыта или знаний, если они не 
находятся под присмотром или не проин-
структированы об использовании прибора 
лицом, ответственным за их безопасность. 
Дети должны находиться под присмотром 
для недопущения игр с прибором. 



   

4 

 

Руководство по эксплуатации 

• Прибор предназначен для бытового и ана-
логичного применения: 

- в местах общественного питания в магази-
нах, офисах и других рабочих местах; 

- в фермерских хозяйствах; 

- потребителями в гостиницах, отелях и дру-
гих местах, предназаначенных для прожива-
ния; 

- в местах, предназначенных для ночлега и 
завтрака. 

• Никогда не оставляйте работающий прибор 
без присмотра. 

• Отключайте прибор от электрической сети, 
если не используете его, а также перед 
чисткой. 

• Перед чисткой прибора убедитесь, что он 
остыл. 

• При чистке используйте мягкие, неабра-
зивные моющие средства, нанесенные на 
губку или на мягкую ткань. 

•  Внимание! Данный прибор не предназна-
чен для приведения в действие внешним 
таймером или отдельной системой дистан-
ционного оборудования. 

• Используйте прибор только в бытовых це-
лях. 

Сохраните эту инструкцию. 

РАЗМЕЩЕНИЕ ЭЛЕКТРОПЛИТКИ 

• Размещайте устройство на ровной, устой-
чивой, теплостойкой поверхности, способной 
выдержать вес электроплитки и вес приго-
тавливаемых продуктов. Используйте 
устройство в недоступном для детей месте. 

• Не используйте прибор в местах с повы-
шенной влажностью, а также вблизи легко-
воспламеняющихся предметов и веществ. 

• Для правильного функционирования 
устройства необходима хорошая вентиля-
ция, обеспечьте свободное пространство не 
менее 10-15 см вокруг электроплитки. 

• Убедитесь, что сетевой шнур не имеет по-
вреждений и не проходит через любые горя-
чие или острые поверхности. 

• Не размещайте устройство в непосред-
ственной близости с кухонными шкафами и 
полками. 

• Не перемещайте устройство, пока оно пол-
ностью не остыло, и если на нем находится 
посуда. 

 

ПЕРЕД ПЕРВЫМ ВКЛЮЧЕНИЕМ 

• Убедитесь, что напряжение в сети соответ-
ствует рабочему напряжению плитки. 

• Проверьте, чтобы регулятор температуры 
находился в положении «0/выключено». 

ЭКСПЛУАТАЦИЯ 

• Перед включением убедитесь в отсутствии 
воды и пищи на конфорке электроплитки. 

• Расположите посуду по центру конфорки. 

• Вставьте вилку сетевого шнура в розетку. 

• Выберите режим работы плитки при помо-
щи регулятора температуры (3): 

“0” – плитка выключена; 

“1” – минимальная температура нагрева; 

“5” – максимальная температура нагрева. 

Примечание: При первом включении нагре-
вательный элемент обгорает, поэтому воз-
можно появление небольшого количества 
дыма или постороннего запаха – это нор-
мальное явление. 

• По завершении приготовления установите 
регулятор температуры в положение 
«0/выключено» и выньте вилку сетевого 
шнура из розетки. 

Будьте осторожными! Поверхности кон-
форок и корпус электроплитки нагрева-
ются во время работы и остаются горя-
чими в течение некоторого временипосле 
выключения устройства. 

Внимание! Во избежание повреждения 
устройстване включайте его без кухонной 
посуды, установленной на конфорке, и не 
используйте электроплитку для обогрева 
помещений. 

Примечание: Для обеспечения лучшего 
контакта с конфоркой рекомендуется выби-
рать посуду с плоским дном, соответствую-
щим диаметру конфорки. 
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ЧИСТКА И УХОД 

Запрещается погружать устройство в во-
ду или другие жидкости. 

• Регулярно проводите чистку электрической 
плитки. 

• Установите регулятор температуры в по-
ложение «0/выключено». 

• Отключите устройство от электрической 
сети, вынув вилку сетевого шнура из розет-
ки, и дайте устройству остыть. 

• При чистке используйте мягкие, неабра-
зивные моющие средства, нанесенные на 
губку или на мягкую ткань, не пользуйтесь 
абразивными моющими средствами. 

ХРАНЕНИЕ 

• Перед тем как убрать прибор на хранение, 
выполните его чистку. 

• Смотайте шнур питания. 

• Храните устройство в сухом прохладном 
месте, недоступном для детей. 

ТРАНСПОРТИРОВАНИЕ  

Транспортировка осуществляется крытым 
транспортом любого вида, обеспечивающим 
сохранность изделия, в соответствии с пра-
вилами перевозок грузов, действующими на 
данном виде транспорта.  

При транспортировке должны быть исклю-
чены любые возможные удары и перемеще-
ния упаковки с устройством внутри транс-
портного средства. При этом необходимо 
обеспечить защиту от повреждений изделия 
при падении или ударах. 

УТИЛИЗАЦИЯ 

Если товар имеет символ с за-

черкнутым мусорным ящиком на 

колесах, это означает, что товар 

соответствует Европейской дирек-

тиве 2012/19/ЕU. 

Ознакомьтесь с местной системой раздель-

ного сбора электрических и электронных то-

варов. Соблюдайте местные правила. 

Утилизируйте старые устройства отдельно 

от бытовых отходов. Правильная утилизация 

вашего товара позволит предотвратить воз-

можные отрицательные последствия для 

окружающей среды и человеческого здоро-

вья. 

 

Производитель сохраняет за собой право 
изменять дизайн и технические характери-
стики прибора без предварительного уве-
домления. 

Данное устройство соответствует всем тре-
буемым стандартам безопасности и гигиены 
Таможенного союза  

Гарантийный срок эксплуатации изделия со-
ставляет 24 месяца со дня продажи конеч-
ному покупателю. 

Срок службы изделия – 3 года при его пра-
вильной эксплуатации.  

Дата изготовления указана на изделии. 

По истечении срока службы необходимо 
произвести техническое обслуживание ква-
лифицированными специалистами в сервис-
ной службе за счет владельца, с удалением 
продуктов износа и пыли.  

Использование изделия по истечении срока 
службы допускается только в случае его со-
ответствия требованиям безопасности дан-
ного руководства.  

В случае если изделие не соответствует 
требованиям безопасности, его необходимо 
утилизировать. 

Изделие не относится к обычным бытовым 
отходам. В случае утилизации необходимо 
доставить его к месту приема соответству-
ющих отходов. 

Дефекты сборки изделия, допущенные по 
вине изготовителя, устраняются бесплатно 
после проведения сервисным центром диа-
гностики изделия.  

Производитель сохраняет за собой право 
изменять дизайн и технические характери-
стики устройства без предварительного уве-
домления. 
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Руководство по эксплуатации 

ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

 AHP-501 AHP-502 AHP-601 

Электропитание: 220 В ~ 50 Гц 

Мощность: 1000 Вт 2000 Вт 1500 Вт 

Количество конфорок 1 2 1 

Диаметр конфорок 145 мм 2 х 145 мм 185 мм 

Тип нагревательного элемента спиральный спиральный чугунный 

 

ВОЗМОЖНЫЕ НЕИСПРАВНОСТИ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ 

Неисправность Возможная причина Метод устранения 

Прибор не нагревается  

Вилка шнура питания не встав-
лена в розетку электросети 

Вставьте вилку в розетку элек-
тросети 

В розетке электросети отсут-
ствует напряжение 

Подключите устройство к ис-
правной розетке 

Поврежден нагревательный 
элемент 

Обратитесь в сервисный центр 

Во время работы по-
явился запах 

Некоторые части устройства 
покрыты защитной смазкой 

После нескольких включений 
запах исчезнет 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Производитель: Skipfire Limited, Romanou, 

2, Tlais Tower, 6th floor, office 601, P.C.1070, 

Nicosia, Cyprus, на заводе-производителе в 

Китае (Сикси Аеон Электрик Аплианс Ко., 

Лтд. Юань Роад, Тианьюан Таун, Сикси, 

Жеджианг, Китай)  для компании 

NORMANN (Швеция)  

Импортер в Республике Беларусь: ООО 
«ТД Комплект», 220103, г. Минск, ул. Кно-
рина 50, к. 302А, Тел.: 375 17 290 90 90 
Импортер в Российской Федерации: ООО 
«Садовая техника и инструменты», 107076, 
г.Москва, пер. Колодезный, 14, пом. XIII, к. 
41. 
Телефон для обращений потребителей в 
Республике Казахстан: +7 778 8540843 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Адреса сервисных центров в Республике Беларусь:  

Название организации 
Населенный 

пункт 
Адрес Телефон 

ООО "Ремонт инструмента" г. Минск  ул. Машиностроителей, 29а 
(017) 290 90 90, (029) 325 85 38,  
(029) 855 90 90 

ООО "Ремонт инструмента" г. Брест ул. Краснознаменная, 8 (029) 820 07 06, (029) 168 20 72 

ООО "Ремонт инструмента" г. Витебск ул. Двинская, 31 (0212) 65 73 24, (029) 168 40 14 

ООО "Ремонт инструмента" г. Гродно ул. Господарчая, 23А (Горького, 95) (029) 169 94 02, (0152) 43 63 68 

ООО "Ремонт инструмента" г. Гомель ул. Карбышева, 9 (044) 492 51 63, (025) 743 35 19 

ООО "Ремонт инструмента" г. Могилев ул. Вишневецкого, 8а (0222) 285 285, (029) 170 33 94 

Актуальный список и схемы проезда: www.remont.tools.by 

    
Адреса сервисных центров в Российской Федерации: 

 

Название организации 
Населенный 

пункт 
Адрес Телефон 

ИП Полежаева Е.В. Астрахань ул. 5-я Линейная, 30 8 (8512) 59-97-00 

ООО "Электротехцентр" Брянск пер. Металлистов д. 4 А 8 (4832) 57-18-76 

ООО "Стэки" Казань пр. Ямашева, 51(за ТЦ «7Я») 8 (843) 200-95-72 

ООО "ЗВОХ" Калуга ул. Дзержинского, д. 58, 2 8 (4842) 57-58-46 

ИП Гусев И.С. Киров 
Калужская обл. г.Киров пер. Базарный 
д.2 

8 (48456) 5-49-87 

Славянский дом Клинцы ул. Займищенская, дом № 15А 8 (483) 364-16-81 

ООО "Деком" Курск ул Ленина,12 8 (4712) 51-20 10 

ГК Энтузиаст Москва ул. 1-я Энтузиастов, 12 8 (495) 783-02-02 

Славянский дом Новозыбков ул. Коммунистическая, дом № 8 8 (483) 364-16-81 

Лесоторговая база Орел ул. Городская, дом № 98 8 (4862) 71-48-03 

ООО "Евро Сервис" Санкт-Петербург 
г. Красное село пр. Ленина, 75 (вход со 
двора) 

8 (812) 214-18-74 

ООО "ЭДС" Санкт-Петербург ул. Черняховского, 15 8 (812) 572-30-20 

Славянский дом Унеча ул. Залинейная, дом № 1 8 (483) 512-49-33 

ИП Новиков В.В. Калуга ул. Салтыкова-Щедрина, д.91 8 (4842) 57-57-02 

ИП Туркина И.А. Ногинск ул. Рабочая, д. 42 8 (916) 627-73-48 

ООО Сервис 68 Тамбов ул. Пионерская, д.22 8 (4752) 42-22-68 

ИП Анисимов И.В. Нерехта 
Костромская обл. г. Нерехта ул. Ор-
джоникидзе д.12 

8 (49431) 7-53-63 

ООО Новый свет Чебоксары Марпосадское шоссе 9 8 (8352) 38-02-22 

ИП Каблицкий Тверь ул. Дарвина д.10 8 (904) 026-95-30 

ООО Стройторг Поволжье Саратов ул. 4-я Окольная д.15А 8 (8452) 46-97-11 

ГК "СервисИнструмент" 
Московская 
обл.Ступинский р-
он, пгт Михнево 

ул.Астафьевская ,49 8 (985) 898-34-01 

ИП Проворов О.В. Кострома ул. Магистральная д.37 8 (4942) 53-12-03 

ИП Соболев Г.Ю. Липецк ул. Мичурина д.46 
8 (4742) 40-10-72, 
8 (952) 598-08-24 

ИП Загоруйко Е.В. Пенза ул. Перспективная д.1 8 (8412) 205-540 

Актуальный список и схемы проезда: www.stiooo.ru/services 

 

 



 
 

 

Product / Изделие: 

Model / Модель: 

Serial / Серийный номер: 

Date of buying / Дата продажи: 

Seller / Продавец: Buyer/Покупатель: 

Изделие получил новым, рабочим, 

с условиями гарантии обязуюсь ознакомиться: 

D 

Stamp / Штамп 

Signature / Подпись 

Name / Ф.И.О. 

Signature / Подпись 

 

D M M Y Y Y Y 

Плита электрическая 

 

УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ  
При покупке изделия требуйте его проверки в Вашем присутствии и заполне-
ния гарантийного талона (штамп торгующей организации, дата продажи и 
подпись продавца).  
Без предоставления гарантийного талона или при его неправильном запол-
нении претензии по качеству не принимаются, и гарантийный ремонт не 
производится.  
Гарантийный талон следует предъявлять при любом обращении в сервисный 
центр в течение всего срока гарантии. Изделие принимается на сервисное 
обслуживание только полностью комплектным. Гарантийный срок исчисляет-
ся с момента продажи покупателю. Просим Вас также сохранять документы, 
подтверждающие дату покупки изделия (товарный или кассовый чек).  
Условием бесплатного гарантийного обслуживания Вашего изделия является 
его правильная эксплуатация, не выходящая за рамки личных бытовых нужд, 
в соответствии с требованиями инструкции по эксплуатации изделия, отсут-
ствие механических повреждений и последствий небрежного обращения с 
изделием.  
Гарантия распространяется на все производственные и конструктивные 
дефекты, кроме случаев, описанных ниже, выявленные в течение гарантий-
ного срока. В этот период дефектные детали, кроме указанных в разделе 
«Гарантия не распространяется», подлежат бесплатной замене либо ремонту 
в гарантийном сервисном центре. 

Изделие в сервисный центр должно быть предоставлено в чистом 

виде. 

 

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА МОГУТ БЫТЬ ЧАСТИЧНО ИЛИ ПОЛ-
НОСТЬЮ ОТОЗВАНЫ В СЛЕДУЮЩИХ СЛУЧАЯХ: 
1. Неисправности, вызванные форс-мажорными обстоятельствами.  
2. Неисправности, вызванные использованием изделия в целях, выходящих 
за рамки личных бытовых нужд (т.е. в промышленных или коммерческих 
целях). 
3. Дефекты, вызванные перегрузкой, неправильной эксплуатацией, проникно-
вением жидкостей, пыли, попаданием посторонних предметов внутрь изде-
лия. 
4. Изделия, подвергавшиеся ремонту вне уполномоченных сервисных цен-
тров или гарантийных мастерских.  
5. Повреждения, явившиеся следствием внесения изменений в конструкцию 
изделия самим пользователем или неквалифицированной заменой его ком-
плектующих.  
6. Нарушение требований руководства по эксплуатации.  
7. Неправильная установка напряжения питающей сети (если это требуется).  
8. Внесение технических изменений.  
9. Механические повреждения, в том числе вследствие небрежного обраще-
ния, неправильной транспортировки и хранения, падения изделия.  
10. Повреждения по вине домашних животных и грызунов. 
11. В гарантийном талоне отсутствует штамп торгующей организации, дата 
продажи, данные покупателя, серийный номер. 
12. Заводской номер на изделии уничтожен или нечитаем. 
ГАРАНТИЯ НЕ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ НА РАСХОДНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И 
АКСЕССУАРЫ* 
*пульты, фильтры, ножи, сетки, мешки, насадки, щетки, шланги и т.д. 
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