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Уважаемый покупатель! 

Мы постоянно работаем над улучшением и усовершенствованием изделий под 

торговой маркой . 

В связи с этим технические характеристики, дизайн и комплектация могут 
меняться без предварительного уведомления. 

Приносим Вам наши глубочайшие извинения за возможные причиненные этим 
неудобства. 

Миксеры  отличается  высокой  прочностью  и  гарантированной 
надежностью. Данный Миксер предназначен для смешивания строительных 
смесей различных типов: бетона, строительных растворов, клея для плитки, 
различных видов красок, и т.д. Специально разработанный редуктор 
обеспечивает высокий крутящий момент для данного типа выполняемых работ. 

 
 
 
 
 
 
Внимательно изучите данную инструкцию по эксплуатации и техническому 
обслуживанию. Храните её в защищенном месте. 
ВНИМАНИЕ - для уменьшения риска получения повреждения необходимо 
прочитать инструкцию по эксплуатации. 
Данный электроинструмент не предназначен для использования лицами 
(включая детей) с пониженными физическими, чувственными или умственными 
способностями или при отсутствии у них жизненного опыта или знаний, если они 
не находятся под  контролем или не проинструктированы об использовании 
прибора лицом, ответственным за их безопасность. Дети должны находиться под 
контролем для недопущения игры с электроинструментом.  
 
При работе использовать наушники, перчатки, защитные очки, респиратор. 
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Описание оборудования 
 
  

 

 

Технические характеристики 

Параметры \ Модель BM 1416  

Номинальное напряжение 230 В 

Номинальная частота 50 Гц 

Номинальная потребляемая мощность 1600 Вт 

Номинальное число оборотов:  

I скорость 180-480 мин-1 

II скорость 300-750 мин-1 

Посадочный размер оснастки M14 

Максимальный диаметр венчика 160 мм 

Класс защиты II 

Уровень звуковой мощности (LWA): 98 

Уровень механического шума (LPA): 87 

Вибрация: ah=5.7 m/s2 K=1.5 m/s2 

Масса (без принадлежностей) 4,9 кг 

Устройство предназначено для профессионального применения. 
Необходимо периодически прекращать работу инструмента для 
охлаждения двигателя и других частей, что позволит продлить срок 
службы вашего инструмента. Диапазон температуры при эксплуатации 
электроинструмента от +5°C - +40°C. При температуре окружающей среды 
ниже +5°C или выше +40°C использование инструмента не рекомендуется.  

Указанные технические характеристики могут варьироваться в пределах 
±5%. 

 

1 

2 

3 

4 5 

6 

7 

 
1 Выключатель 

   

2 Регулятор скорости вращения 

3 Рукоятки 

4 Переключатель скорости вращения 

5 Шпиндель М14 
   

6 Переходник 

7 Венчик 
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Комплект поставки: 
 Миксер, 1 шт. 

 Насадка для смешивания, 1 шт. 

 Ключ, 1 шт. 

 Инструкция по эксплуатации, 1 шт. 

Правила по технике безопасности 

Внимание! Электроинструмент является оборудованием повышенной 

опасности.  

Пользуясь электроинструментом, чтобы не подвергаться опасности поражения 
током, травмы или возникновения пожара, следует СТРОГО соблюдать 
следующие основные правила техники безопасности.  

Прочитайте и запомните эти указания до того, как приступите к работе с 
электроинструментом. Храните указания по технике безопасности в надёжном 
месте. 

Следует немедленно прекратить эксплуатацию устройства в случаях: 

1. Поврежденный или сломанный выключатель (не включает или не выключает 
устройство). 
2. Появление дыма или запаха гари. 

Общие правила безопасности 

Предупреждение! При использовании электрических приборов необходимо 

соблюдать следующие основные меры предосторожности для уменьшения 
вероятности возникновения пожара, поражения электрическим током и 
получения травм. 

Ознакомьтесь со всеми инструкциями перед началом эксплуатации 
данного изделия и храните их постоянно. 

Следующие пиктограммы размещены на маркировке прибора: 

Свидетельствует о том, что продукция прошла все установленные в                                   
технических регламентах Таможенного союза и                     Евразийского 
экономического союза процедуры оценки (подтверждения) 
соответствия и соответствует требованиям всех распространяющихся 
на данную продукцию технических регламентов Таможенного союза и 
Евразийского экономического союза. 

 
Всегда носите защитные очки при использовании машины для 
предохранения глаз от пыли и инородных частиц. 

 

 
 

Используйте шумогасящие наушники при использовании 
электроинструмента в течение длительной работы. 
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Для уменьшения риска получения повреждения необходимо прочитать 
инструкцию по эксплуатации. 

 
 
 
 

Изделие (в том числе аккумуляторы) не относится к обычным бытовым 
отходам. В случае утилизации необходимо доставить его к месту 
приема соответствующих отходов. 

 
 

Рабочее Место 

 Содержите рабочее место  чистым  и хорошо освещенным. 
Загроможденные плохо освещенные рабочие места являются причиной 
травматизма. 

 Не используйте электроинструменты во взрывоопасных помещениях, таких, 
где присутствуют огнеопасные жидкости, газы, или пыль.  

 Не подвергайте изделие воздействию атмосферных осадков, сырости, 
влажности. 

 Электроинструменты создают искры, которые могут привести к возгоранию  
пыли, пара, легковоспламеняющихся жидкостей и газов. 

 Держите детей и посетителей на безопасном расстоянии от работающих 
электроинструментов, не допускайте их в зону работы. 

 Если инструменты не используются, их необходимо хранить в сухом и 
закрытом месте, недоступном для детей. 

 Перед началом работы проверяйте рабочую зону на наличие скрытых 
коммуникаций (газопровода, водопровода, электрической или телефонной 
проводки и т.д.). 

 Не допускайте механических повреждений, ударов, падения инструмента на 
твердые поверхности и т.п. 

 Оберегайте инструмент от воздействия интенсивных источников тепла или 
химически активных веществ, а также от попадания жидкостей и 
посторонних твердых предметов внутрь изделия. 

Следующие пиктограммы появляются на протяжении данной инструкции по 
эксплуатации:  

 

Указывает на опасность травмирования, риск для жизни и возмож-
ное повреждение прибора при невыполнении указанных инструк-
ций.  

 

Указывает на опасность поражения электрическим током. 
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Внимательно прочитайте данную инструкцию по эксплуатации перед использо-
ванием устройства. Ознакомьтесь с функциями и методами работы данного 
устройства. Для обеспечения правильной работы, всегда придерживайтесь 
правил данной инструкции по эксплуатации. Данную инструкцию по эксплуата-
ции следует всегда держать рядом с устройством. 
 
При использовании данного электроинструмента необходимо соблюдать сле-
дующие основные меры предосторожности, чтобы обеспечить защиту от травм, 
поражения электрическим током или возникновения пожара. При использова-нии 
данного электроинструмента неукоснительно следуйте всем изложенным 
правилам данной инструкции. Уделите пристальное внимание правилам по  
технике безопасности 
   

         
Перед включением устройства в питающую сеть убедитесь, что 
напряжение сети соответствует значению, указанному в технических 
характеристиках устройства. 

 
                   

Данный знак означает наличие в устройстве двойной изоляции в 
соответствии с EN60745: В соответствии с этим в проводе заземле-ния 
нет необходимости. 

 
 
 
Используйте соответствующее напряжение питания: Напряжение питания 
должно соответствовать информации, указанной в технических характеристи-ках 
устройства. 
 
Используйте надлежащие удлинители: Используйте удлинительные кабели, 
которые подходят для питания устройства. Удлинитель должен иметь сечение 

проводника, по меньшей мере 0.75мм2. Если удлинитель на катушке, необхо-
димо обязательно раскрутить кабель на всю длину.  
Следует немедленно прекратить эксплуатацию устройства в случаях:  
1. Вилка, розетка, кабель питания имеют повреждения, порезы, надломы. 

 

2. Поврежденный или сломанный выключатель (не включает или не выключает 
устройство).  
3. Появление дыма или запаха гари.  

Общие правила безопасности 
 

ВНИМАНИЕ! Внимательно читайте все правила безопасности и ин-

струкции. Несоблюдение предупреждений и инструкций может при-
вести к поражению электрическим током, пожару или серьезной 
травме. Сохраните все инструкции и указания для будущего исполь-
зования.   

1 Безопасность рабочего места 
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- Содержите рабочее место в чистоте и хорошо освещенным. Загроможденные 
или плохо освещенные рабочие места являются причиной травматизма.  
- Не работайте с электроинструментом во взрывоопасной среде, такой, где при-
сутствуют горючие жидкости, газы или пыль. Электроинструмент создает искры, 
которые могут воспламенить пыль или пары.  
- Не допускайте детей и посторонних лиц во время работы с электроинструмен-
том.  
- Не отвлекайтесь – это может вызвать потерю контроля при работе и стать 
причиной травмы. 
 
2 Электробезопасность 
 
Внимание!  
Перед включением изделия в розетку, всегда проверяйте, что кнопка включе-ния 
находится в положении «ВЫКЛ» и работает должным образом.  
При наличии блокиратора на кнопке включения при прекращении энергоснаб-
жения, обязательно переводить выключатель в положение ВЫКЛ для предот-
вращения самопроизвольного включения изделия. 
 
- Вилка подключения прибора должна соответствовать подключаемой розетке. 
Запрещено модифицировать вилку каким-либо образом. Перед включением 
проверьте, соответствует ли напряжение питания Вашего электроинструмента 
сетевому напряжению; проверьте исправность кабеля, штепселя и розетки, в 
случае неисправности этих частей дальнейшая эксплуатация запрещается.  
- Избегайте контакта тела с заземленными поверхностями, такими как трубы, 
радиаторы, электроплиты и холодильники. Существует повышенный риск по-
ражения электрическим током, если ваше тело соприкасается с заземленным 
объектом.  
- Не подвергайте электроинструмент воздействию дождя или влажным услови-
ям. Вода, попавшая в электроинструмент, увеличивает риск поражения элек-
трическим током.  
- Если использование электроинструмента во влажных местах неизбежно, ток к 
электроинструменту должен подаваться через специальное устройство-
прерыватель, отключающее электроинструмент при утечке. Резиновые перчат-
ки электрика и специальная обувь увеличат вашу личную безопасность.  
- Аккуратно обращайтесь со шнуром питания. Никогда не используйте шнур 
питания для переноски, перемещения или извлечения вилки из розетки. Держи- 
те шнур вдали от источников тепла, масла, острых или движущихся частей. 
Поврежденный или запутанный шнур увеличивает риск поражения электриче-
ским током.  
- При работе с электроинструментом вне помещений, используйте удлинитель, 
подходящий для наружного использования. Использование кабеля, не пригод-
ного для использования на открытом воздухе, увеличивает риск поражения 
электрическим током.  
3 Личная безопасность 
 
- Будьте внимательны, постоянно следите за тем, что вы делаете, используйте 
здравый смысл при работе с электроинструментом.  
- Не используйте электроинструмент, в то время как Вы утомлены или находи-
тесь под воздействием лекарств или средств замедляющих реакцию, а также 
алкоголя или наркотических веществ. Это может привести к серьезной травме.  
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- Используйте средства индивидуальной защиты. Всегда надевайте защитные 
очки. Такие средства защиты, как респиратор, ботинки на нескользящей подош-
ве, защитная каска и средства защиты органов слуха, используемые в надле-
жащих условиях, уменьшат риск получения травмы.  
- Избегайте случайного запуска устройства. Убедитесь, что переключатель 
находится в выключенном положении перед подключением к источнику пита-ния. 
Не держите палец на выключателе при переноске электроинструмента.  
- Перед включением электроинструмента убедитесь в отсутствии зажимного 
ключа на патроне или шпинделе. Ключ, оставленный на вращающейся части 
электроинструмента, может привести к травме.  
- Не тянитесь. Сохраняйте правильную стойку и равновесие при работе с элек-
троинструментом. Это позволяет лучше контролировать электроинструмент в 
неожиданных ситуациях.  
- Одевайте соответствующую одежду. Не носите свободную одежду или укра-
шения. Держите волосы, одежду и перчатки подальше от движущихся частей. 
Свободная одежда, украшения или длинные волосы могут попасть в движущи-
еся части устройства. Руки должны быть сухими и чистыми.  
- Если имеются устройства для подключения пылесборника или вытяжки пыли, 
убедитесь в том, что они подсоединены и используются правильно. Использо-
вание пылесборника снижает вероятность возникновения рисков, связанных с 
пылью.  
4 Правила безопасности при работе с миксерами 
 
- Не перегружайте электроинструмент. Используйте подходящий электроин-
струмент для выполнения ваших задач. Правильно подобранный электроин-
струмент позволит выполнить работу эффективнее и безопаснее при условиях, 
для которых он был разработан.  
- Не используйте электроинструмент, если выключатель неисправен и не вклю-
чает или не выключает устройство. Электроинструмент, который нельзя кон-
тролировать с помощью переключателя, несет в себе риски, поэтому немед-
ленно должен быть отремонтирован.  
- Отсоедините вилку от источника питания перед проведением любых регули-
ровок, заменой принадлежностей или при хранении электроинструмента. Дан- 
ная мера безопасности уменьшает риск непреднамеренного запуска электриче-
ского инструмента.  
- Храните неиспользуемый электроинструмент в недоступном для детей месте и 
не позволяйте лицам, не знакомым с электроинструментом или данными ин-
струкциями, работать с электроинструментом. Электроинструмент представля-
ет опасность в руках неопытных пользователей.  
- Поддерживайте электроинструмент в надлежащем состоянии. Проверяйте 
инструмент на предмет отсутствия биения, совмещения и легкости перемеще-
ния подвижных частей, повреждения деталей, а также любых других условий, 
которые могут повлиять на работу электроинструмента. При наличии повре-
ждений следует отремонтировать устройство перед использованием.  
- Держите оснастку заточенной и чистой. Работа правильно ухоженной оснаст-
кой с острыми режущими кромками увеличивает производительность и снижает 
риск перегрузки электроинструмента.  
- Принадлежности и насадки в соответствии с данными инструкциями, прини-
мая во внимание рабочие условия и характер выполняемой работы. Использо-
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вание электроинструмента для операций, отличающихся от тех, которые указа-
ны в данной инструкции, может привести к опасной ситуации.  
- Убедитесь, что используемая оснастка правильно установлена и надежно за-
креплена.  
- Перед началом работ приготовьте емкость, в которой Вы будете перемеши-

вать необходимые компоненты. Зафиксируйте ее доступным способом, чтобы 

она не перемещалась во время работы. 
 
 
Примечание! Минимальный диаметр емкости должен быть не менее диаметра 
используемого венчика. 

 
- Надежно закрепите обрабатываемый предмет. Используйте для этого специ-
альные зажимные приспособления. Не удерживайте обрабатываемый предмет 
руками. 
 
5 Правила безопасности при обслуживании электроинструмента 
 
- Перед началом работы включите устройство на 30 секунд без нагрузки. При 
обнаружении чрезмерной вибрации, посторонних шумов, повышенного искре-
ния или иных неполадок немедленно выключите устройство; Обратитесь в сер-
вис для устранения неисправности.  
- Ремонт и сервисное обслуживание своего электроинструмента доверяйте 
только авторизованным сервисным пунктам и квалифицированному персоналу, 
использующему только оригинальные запасные части. Попытка неквалифици-
рованного ремонта, внесение изменений в конструкцию устройства не гаранти-
рует дальнейшую корректность работы и безопасность электроинструмента. 

 

Эксплуатация 
 

Перед установкой, ремонтом или обслуживанием прибора всегда вы-
ключайте устройство и выньте сетевую вилку из питающей розетки!
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Обратите внимание на правильное напряжение сети! 

Напряжение источника тока должно совпадать с данными на фирменной 

табличке прибора. Приборы, на которых указывается напряжение 230В, могут 

быть подключены также к сети с напряжением 220 В. 
 
Перед первым вводом в эксплуатацию 
 
Проверьте, соответствует номинальное напряжение и частота питающей сети 
параметрам, заявленным в технических характеристиках устройства. Перед 
эксплуатацией устройства внимательно ознакомьтесь с данной инструкцией. 

 
Важно! Перед началом работы проверьте электроинструмент на предмет воз-
можных повреждений. Проверьте правильную установку всех элементов, сво-
бодный ход и исправность подвижных частей. Обязательно проверьте затяжку 
всех винтов электроинструмента и настройте все регулировки. Обращаем Ваше 
внимание, что инструмент отрегулирован и настроен на заводе-производителе, 
однако возможны незначительные отклонения ввиду транспортировки товара. 

 
Установка венчика 
 
Установите насадку для смешивания (6-7). Для этого совместите резьбу насад-
ки для смешивания и резьбу шпинделя (5). Закрутите насадку до упора с помо-
щью ключа.  
 
 
 
 

 
 
Включение и выключение устройства  
1 Подключите сетевую вилку к питающей розетке. 
2 Для запуска миксера надавите на курковый выключатель (1).  
3 Отпустите курковый выключатель, чтобы остановить инструмент. 
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Переключение скоростей 
 
В зависимости от желаемого результата и вязкости смешиваемых веществ, 

необходимо выбрать скорость смешивания. Переключение скорости смешива-

ния происходит с помощью переключателя скорости (4). 
 
На первой скорости максимальная частота вращения венчика составляет от 0 
до 500 об/мин, в то время как на второй от 0 до 800 об/мин. 
 

Внимание! Во  избежание  повреждения механических  частей  редуктора,  не  
переключайте скорости в процессе работы или при вращении миксера. Если 

переключить скорости не удается (из-за несовпадения шестерен), верните пе-

реключатель в предыдущее положение, включите миксер для проворачивания 

на несколько оборотов и повторите попытку. 
Регулировка скорости вращения 
 
- с помощью регулятора скорости (2) вы можете задать максимальную скорость 
вращения в зависимости от типа работы и применяемых материалов (на пер-вой 
скорости 180…480 об/мин, на второй 300...750 об/мин). 
 
- поверните колесо ограничителя скорости по часовой стрелке, чтобы увеличить 

скорость и против часовой стрелки, чтобы уменьшить скорость. Изменять эту 

настройку можно непосредственно во время работы. 
 
Примечание! Начинайте перемешивание с минимальных оборотов, увеличивая 

скорость вращения постепенно. Не включайте миксер сразу на максимальные 

обороты - возможно разбрызгивание содержимого из емкости. 
 
Примечание! Помните, что при меньших оборотах двигатель развивает боль-

ший крутящий момент и наоборот. Устанавливая скорость вращения, учитывай-

те характеристики приготовляемого раствора (объем, вязкость, наличие круп-

ных частиц - например, щебня): чем более густой и «тяжелый» раствор, тем 

больший крутящий момент требуется для его перемешивания. 
Рекомендации по эксплуатации 
 
- Удерживая миксер за рукоятки (3), нажимайте на курковый выключатель (1).  
- Миксер обладает большим крутящим моментом, поэтому учитывайте это при 
эксплуатации устройства и надежно удерживайте его в руках.  
- Не оставляйте насадку для смешивания в застывающем растворе. 
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Уход и техническое обслуживание  
 

Перед установкой, ремонтом или обслуживанием прибора вы всегда 
должны выключить устройство и вынуть сетевую вилку из розетки! 

 
- Храните электроинструмент в безопасном и защищенном от влаги месте, вда-
ли от детей. При транспортировке складывайте устройство в оригинальную 
упаковку или подходящий по размерам ящик с плотными стенками.  
- Если шнур питания поврежден, он немедленно должен быть заменен произ-
водителем, или специализированной сервисной мастерской.  
- Обслуживание электроинструмента должно быть выполнено только квалифи-
цированным персоналом уполномоченных сервисных центров.  
- Обслуживание, выполненное неквалифицированным персоналом, может 
стать причиной поломки инструмента и травм. 
- Каждые 50 часов эксплуатации рекомендуется производить сервисное 
обслуживание инструмента, по необходимости произвести замену щеток и 
смазки редуктора.  
- При обслуживании электроинструмента, используйте только 
рекомендованные сменные расходные части, насадки, аксессуары.  
- Использование не рекомендованных расходных частей, насадок и 
аксессуаров может привести к поломке электроинструмента или травмам. 
Использование некоторых средств для чистки, таких как: бензин, аммиак, и 
т.д. могут привести к повреждению пластмассовых частей.  
- Периодически смазывайте трущиеся части электроинструмента для 
продления срока его службы. 

 
Регулярное обслуживание 
 
Периодически протирайте устройство чистой тканью или продувайте его 
помощью сжатого воздуха на низком давлении.  
Держите подвижные части, выключатели, патрон, вентиляционные отверстия 
и корпус устройства чистыми и свободными от грязи и пыли, насколько это 
возможно.  
Мы рекомендуем Вам выполнять очистку устройства всегда сразу после его 
использования.  
Очищайте устройство регулярно протирать влажной ткани и небольшого 
количества жидкого мыла. Не используйте моющие средства и растворители, 
которые могут повредить пластиковые детали оборудования. 
Угольные щетки 
 
В случае чрезмерного искрения коллектора необходимо немедленно прекра-
тить эксплуатацию оборудования, проверить состояние угольных щеток и при 
необходимости заменить их.  
ВНИМАНИЕ! Замену угольных щеток доверяйте только 
квалифицированному персоналу. 
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Критерии предельных состояний, критические отказы и действия 

персонала 

Ошибочные действия персонала, которое приводят к инциденту или 

аварии 

Для предотвращения ошибочных действий, персоналу перед началом 

использования необходимо внимательно изучить руководство по 

эксплуатации. Выполнение требований и рекомендаций руководства по 

эксплуатации предотвратит возможные ошибочные действия при работе с 

устройством, обеспечит оптимальное функционирование аппарата и 

продление срока его службы. 

 Основные ошибочные действия 

Начало эксплуатации устройства без прочтения руководства по эксплуатации 

и ознакомления с устройством. 

Оставление работающего устройства без присмотра. 

Допуск к использованию устройством лицами (включая детей) с 

пониженными физическими, чувственными или умственными способностями 

или при отсутствии у них жизненного опыта или знаний. 

Неиспользование при эксплуатации устройства средств индивидуальной 

защиты (наушники, очки или защитную маску). 

 Перечень критических отказов 

Выход из строя элементов управления. 

Выход из строя основных силовых компонентов. 

Критическое повреждение элементов корпуса. 

 Действия персонала в случае инцидента, критического отказа или аварии 

В случае инцидента, критического отказа и (или) аварии следует прекратить 

дальнейшие работы и оценить причину инцидента. 

При отказе оборудования, и отсутствии информации в инструкции по 

эксплуатации по устранению неполадки необходимо обратиться в сервисную 

службу. 

Замена изношенных частей должна производиться квалифицированными 

специалистами сервисной службы. 

 Критерии предельного состояния 

Критериями предельного состояния устройства считаются поломки (износ, 

коррозия, деформация, старение, трещины или разрушения) узлов и деталей 

или их совокупность при невозможности их устранения в условиях 

авторизированных сервисных центров оригинальными деталями или 

экономическая нецелесообразность проведения ремонта. Устройство и его 
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детали, вышедшие из строя и не подлежащие ремонту, необходимо сдать в 

специальные приёмные пункты по утилизации. 

Устранение неисправностей 

 
1. Ремонт инструмента должен выполнять только квалифицированный 
специа-лист по ремонту. Выполнение обслуживания или ремонта 
неквалифицирован-ным специалистом приведет к возникновению риска 
получения травмы.  
2. При выполнении ремонта инструмента используйте только идентичные за-  
пасные части. Следуйте инструкциям в разделе о выполнении обслуживания 
в данном руководстве. Использование несанкционированных деталей или 
несо-блюдение инструкций по обслуживанию приведет к возникновению 
риска пора-жения электрическим током или получения травмы.  

Неисправность Возможная причина Действия по устранению 
 

   
 

Выключатель Неплотное соединение 
Проверьте соединение. 

 

включен, но сетевого шнура.  

 
 

двигатель не   
 

Выключатель неиспра- 
Замените выключатель. 

 

работает 
 

вен. 
 

  Поврежден сетевой шнур. предмет видимых повреждений. 
 

    Замените шнур. 
 

Выключатель Нарушение контакта вы- Замените выключатель.  

ключателя.  

включен, двига-  
 

Повреждение частей ре-  
 

тель не работа- Обратитесь в сервисный центр.  

дуктора.  

ет или работает  
 

   
 

очень медлен- 
Чрезмерная нагрузка на Не перегружайте инструмент во  

но, посторонние  

инструмент. время выполнения задачи.  

шумы  

   
 

    
 

  Попадание посторонних  
 

  объектов внутрь двигате- Удалите посторонние объекты. 
 

  ля.  
 

  Перекрытие вентиляци- Убедитесь, что вентиляционные 
 

Устройство пе- отверстия ничем не заблокиро-  

онных отверстий.  

регревается ваны.  

  
 

  Отсутствие или недоста- 
Замените смазку.  

  точное кол-во смазки.  

   
 

    
 

  Чрезмерная нагрузка на Не перегружайте инструмент во 
 

  инструмент. время выполнения задачи. 
 

  Короткое замыкание ро- Необходимо заменить ротор. 
 

  тора. Обратитесь в сервисный центр. 
 

    

Сильное искре- Угольные щетки изноше- Проверьте угольные щетки . При 
 

ние ны или повреждены. необходимости замените их. 
 

      

  
Износ коллектора. 

Необходимо заменить ротор. 
 

  Обратитесь в сервисный центр.  
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ВНИМАНИЕ! Для вашей собственной безопасности никогда не производите 
демонтаж/монтаж/замену деталей или аксессуаров электроинструмента во 
время работы устройства. В случае неисправности или повреждений 
электро-инструмента обращайтесь в ремонт только в специализированные 
сервисные центры. 

 

Утилизация и защита окружающей среды 

Инструмент и его упаковка подлежат вторичной переработке (рециклированию). 
Следует беречь от загрязнений окружающую среду. Поддерживайте чистоту при 
использовании инструмента. Упаковку и упаковочные материалы инструмента 
следует сдавать для переработки. Данный электроинструмент изготовлен из 
безопасных для окружающей среды и здоровья человека материалов и веществ. 
Тем не менее, для предотвращения негативного воздействия на окружающую 
среду, при прекращении использования инструмента (по истечении срока 
службы) и непригодности к дальнейшей эксплуатации, это изделие подлежит 
сдаче в приемные пункты по переработке металлолома и пластмасс. Утилизация 
электроинструмента и комплектующих узлов заключается в полной разборке и 
последующей сортировке по видам материалов и веществ, для последующей 
переплавки или использования при вторичной переработке. Упаковку 
инструмента следует утилизировать без нанесения экологического ущерба 
окружающей среде в соответствии с действующими нормами и правилами.
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Гарантийное обязательство 
Для инструмента  предусмотрена гарантия в соответствии с законами и 
специфическими особенностями каждой страны. Если законодательством не 
установлены сроки гарантийного обслуживания, их устанавливает торговое 
представительство, которое занимается реализацией нашей продукции.  

Началом гарантийного срока является дата продажи инструмента, а подтверждением – 
правильно заполненный гарантийный талон, наличие товарного чека или документа, 
заменяющего его. 

Для осуществления гарантийного обслуживания вам необходимо обратиться в 
ближайший сервисный центр, осуществляющий ремонт нашего инструмента. Список 
сервисных центров приведен на странице 22 данной инструкции. 

При сдаче инструмента в сервисный центр нужно представить его в чистом виде с 
указанием дефекта, в оригинальной упаковке, с инструкцией по эксплуатации и 
заполненным гарантийным талоном, а также товарным чеком или документом, 
заменяющим его. 

Дефекты сборки изделия, допущенные по вине изготовителя, устраняются бесплатно 
после проведения сервисным центром диагностики изделия. 

Если неисправность произошла по вине пользователя, стоимость услуг по ремонту 
перенимает на себя пользователь. 

Сроки выполнения работ зависят от сложности устранения причины дефекта и 
устанавливается сервисным центром, который принял инструмент в ремонт. 

 Гарантийное обслуживание не производится в следующих случаях: 

 Использования инструмента в целях, не предусмотренных инструкцией по 
эксплуатации; 

 Отсутствия: 

1. Правильно заполненного гарантийного талона, товарного чека, 
подтверждающего дату покупки и срок гарантии, или другого документа, заменяющего 
его; 

2. Инструкции по эксплуатации, наклейки на инструменте с серийным номером 
завода-изготовителя; 

 Естественного износа механизмов и узлов, имеющих ограниченный период 
работоспособности; 

 Профилактики и замены быстроизнашиваемых  деталей; 

 Перегрузки или интенсивного использования, следствием которых являются: 

1. одновременный выход из строя одного или более функционально связанных 
деталей и узлов; 

2. сгорание, обугливание, оплавление под воздействием высокой внутренней 
температуры деталей (нагревательные элементы, кнопки, провода, корпуса); 

 механических повреждений, наличия внутри инородных предметов; 

 вскрытия, а также ремонта, который был произведён не специалистами 



  

Инструкция по эксплуатации и техническому обслуживанию 

Миксер электрический 

 

 

 18 

сервисных центров, ремонтирующих инструмент . 

Гарантия не распространяется на расходные материалы и принадлежности, которые 
частично входят в комплект поставки. 

Взаимоотношения между потребителем и изготовителем при выявленных 
неисправностях изделия осуществляются в соответствии с законом «О защите прав 
потребителей». 

В случае использования инструмента в производственных целях сроки гарантийного 
обслуживания могут быть сокращены. 

Гарантийный срок – 12 месяцев. 
Производитель: Skipfire Limited,  Romanou, 2, TLAIS TOWER, 6th floor, office 601, 

P.C.1070, Nicosia, Cyprus, на заводе-производителе в Китае (Shanghai World-Pro Tools 
Co. Ltd. Адрес: Room 406, Block 6, No.399, Cailun Road, Pudong New District, Shanghai, 
China) для компании BULL (Германия). 

Импортер в Республику Беларусь:  ООО «ТД Комплект», Республика Беларусь, 

220103, г. Минск, ул. Кнорина 50, к. 302А, Тел.: +375 (17) 511-33-33. Сайт: tools.by. 

ООО «Инструменткомплект Борисов», 222518, г. Борисов, ул. Демина, д.16. 

Импортер в Российскую Федерацию: ООО «САДОВАЯ ТЕХНИКА И 

ИНСТРУМЕНТЫ», 105082, г. Москва, ул. Большая Почтовая, дом № 40, строение 1, 
этаж 3, комната 7А  Сайт: www.stiooo.ru. 

Импортер в Республику Казахстан: Товарищество с ограниченной ответственностью 

"ECO Group Kazakhstan (ЭКО Групп Казахстан)", Казахстан, город Алматы, 
Алмалинский район, улица Байзакова, здание 222.  

Сертификат  

Срок действия по 23.01.2027 

Срок службы изделия – 5 лет при соблюдении правил эксплуатации.  

По истечении срока службы необходимо произвести техническое обслуживание 
квалифицированными специалистами в сервисной службе за счет владельца, с 
удалением продуктов износа и пыли.  

Использование изделия по истечении срока службы допускается только в случае его 
соответствия требованиям безопасности данного руководства.  

В случае если изделие не соответствует требованиям безопасности, его необходимо 
утилизировать. 

Изделие (в том числе аккумуляторы) не относится к обычным бытовым отходам. В 
случае утилизации необходимо доставить его к месту приема соответствующих 
отходов. 

Дата изготовления: 12/2024 
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С условиями гарантийного обслуживания ознакомлен(а).  

При покупке изделие было проверено.  

Претензий к упаковке, комплектации и внешнему виду не имею. 

Подпись покупателя         ____________________________ 
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Гарантийные талоны 

ДЕЙСТВИТЕЛЕН ПРИ ЗАПОЛНЕНИИ 

ТАЛОН №1 

на гарантийный ремонт 

(модель: ___________________________________________) 

Серийный номер: ____________________________________ 

Заполняет торговая организация: 

Продан: ____________________________________________ 
(наименование и адрес предприятия) 

Дата продажи:  ________________________ 

Продавец: ____________________________ 

(подпись) 

_____________________________________ 
  (ФИО) 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

ДЕЙСТВИТЕЛЕН ПРИ ЗАПОЛНЕНИИ 

ТАЛОН №2 

на гарантийный ремонт 

(модель: ___________________________________________) 

Серийный номер: ____________________________________ 

Заполняет торговая организация: 

Продан: ____________________________________________ 

(наименование и адрес предприятия) 

Дата продажи:  ________________________ 

Продавец: ____________________________ 
(подпись)  

_____________________________________ 
  (ФИО)

Место 
для 

печати 

Место 
для 

печати 
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Заполняет ремонтное предприятие: 

________________________________________________________ 
(наименование и адрес предприятия) 

____________________________________________________________
____________________________________________________________
________________________________________________ 
Исполнитель: ____________ ___(___________________________) 

(подпись)       (ФИО) 

Владелец: _______________________________________________ 
____________________________________________________________
____________________________________________________________
______________(_________________________________) 

(подпись владельца)        (ФИО) 

Утверждаю: __________________________ 
   (подпись) 

_____________________________________ 
 (должность) 

_____________________________________ 
 (ФИО руководителя ремонтного предприятия) 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

Заполняет ремонтное предприятие: 
________________________________________________________ 

(наименование и адрес предприятия) 

____________________________________________________________
____________________________________________________________
________________________________________________ 
Исполнитель: ________________(___________________________) 

(подпись)       (ФИО) 

Владелец: _______________________________________________ 
____________________________________________________________
____________________________________________________________
______________(_________________________________) 

(подпись владельца)        (ФИО) 

Утверждаю: __________________________ 
   (подпись) 

_____________________________________ 
 (должность) 

________________________________________ 
 (ФИО руководителя ремонтного предприятия) 

Место 
для 

печати 

Дата ремонта: 
_________________ 

Место 
для 

печати 

Дата ремонта: 
_________________ 
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Сервисные центры 
 

 

Сервисные центры в Республике Беларусь. Горячая телефонная линия импортера: +375 (44) 554-05-
12, +375 (29) 532-26-62. 

 
Минск, ул. Машиностроителей, 29А, +375 (17) 33-66-556, +375 (29) 325-85-38 (+Viber). Режим работы для 
физических лиц: пн-пт 9:00-19:00. ООО "Ремонт инструмента" Брест, ул. Краснознаменная, 8, +375 (29) 168-
20-72, +375 (29) 820-07-06. ООО "Ремонт инструмента" Витебск, ул. Двинская, 31, +375(212)65-73-24, +375 
(29) 168-40-14. Гомель, ул. Карбышева, 9, +375 (44) 492-51-63, +375(25)743-35-19. ООО "Ремонт 
инструмента" Гродно, ул. Гаспадарчая, 23а, 
+375 (152) 43-63-68, +375 (29) 169-94-02. ООО "Ремонт инструмента" Могилев, ул. Вишневецкого, 8А, к. 1-
3, +375 (222) 709-877, +375 (29) 170-33-94. ООО "Ремонт инструмента" 
Адреса сервисных центров в Российской Федерации. Горячая телефонная линия 
импортера: +7 (495) 748-50-80. WhatsApp, Telegram, Viber: +375 (44) 554-05-12. 

Астрахань, ул. 5-я Литейная, д.30, 8 (989) 791-00-11. ИП Киревнина Е.В. Барнаул, ул. 1-я Западная, 50, 
+7 (962) 814-60-44. ООО ЮМА. Белгород, ул. Есенина, 8, 8 (980) 384-53-23, ООО «Техно». Белгород, 
ул. Студенческая, 28, офис 29, 8 (4722) 41-73-75. ООО «Спектр-сервис». Бор, пер. Полевой, 2, оф.13, 
+7 (908) 161-99-51, ИП Заболотний С.В. Боровичи, ул. Ленинградская, 27, +7 (921) 020-17-17, ИП 
Чернышенко Р.А. Боровичи, ул. Ленинградская, 40, 8 (81664) 4-48-27.ИП Кулычев В.Б. Брянск, ул. Флотская, 
99А, 8 (919) 190-94-67, ИП Тимошкин С.Н. Великий Новгород, ул. Большая Санкт-Петербургская, 39, стр.11. 
8 (8162) 332-043. ООО «РемСервис». Великий Новгород, ул. Большая Санкт-Петербургская, 9, стр.11, 
+7 (8162) 50-00-38, +7 (8162) 60-10-61, ООО «Аква драйв». Владимир, ул. Куйбышева, 26, 8 (930) 745-
54-65. ИП Позволев И.К. Волгоград, ул. Борьбы, 5, +7 (906) 169-80-36. ИП Синицкий В. В. Волгоград, ул. 
Электролесовская, 55, +7 (8442) 46-10-07, ООО «Торгово-сервисный центр “Нижняя Волга-ППК”» Вологда, 
ул. Ярославская, 30, 8 (8172) 71-64-53. СЦ «Бываловский». Воронеж, ул. Беговая, 205, оф. 209, 8 (473) 333-
0-331. ИП Русин А.А. Грозный, ул. Старосунженская, 20, +7 (928) 478-88-40, ИП Садулаев М.С. 
Димитровград, ул. Гоголя, д. 28, 8-84235-72698. ИП Шубин В.Н. Елец, Московское шоссе 18к, +7 (906) 
594-81-45. Cервисный центр "Партнер". Ессентуки, ул. Боргустанское шоссе, 19, 8 (909) 750-32-48, 8 (938) 
300-98-97, ИП Астахов А.Е. Иваново, ул. Станко, 1, 8 (4932) 45-21-08, 45-21-09. Сервисный центр «ЗУБИЛО 
Центр». Иваново, ул. Станкостроителей, 1Г, 8 (4932) 59-22-44 ИП Стецкий Д.Л. Казань, ул. Техническая, 27, 
8 (960) 04-888-35; 8 (843) 25-888-35; 8-9-656-097-097, Р-Сервис. Казань, ул. Ярмашева, 51, 8 (987) 296-84-
84. ООО «Стэки». Калуга, ул. Дзержинского, 58, 2, 8 (4842) 57-58-46; 8 (4842) 79-50-60. ООО «ЗВОХ». 
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Кириши, пр. Победы, 20, стр. 1., +7-911-127-16-31, ООО «Техно-Сервис». Киров, д. Шубино, ул. Тихая, 6, 
+7 (912) 369-83-54, ИП Мошонкин А.С. Кострома, ул. Магистральная, 37, 8 (4942) 53-12-03. ИП Проворов 
О.В. Кострома, ул. Смирнова Юрия, 28 А, корпус 3, +7 (903) 895-03-73, +7 (4942) 30-21-09, ИП Ржаницын 
И.А. Краснодар, ул. Российская, 388 офис 5, 8 (918) 188-52-68. ИП Чепиков А.И. Краснодар, ул. Уральская, 
134Б, 8 (918) 368-11-90, ИП Зайцев А.С. Красноярск, ул. Академика Вавилова, д.1, стр. 50, склад 10, +7 
(391) 2-728-768, +7 (923) 294-95-87. ИП Артющенко Е.И. Кузнецк, ул. Калинина, 214 маг. «Спецтехника», +7 
(937) 424-04-17, ИП Кисурин А.Д. Курган, ул. Коли Мяготина, 155-13, +7 (3522) 46-55-33, ИП Кокорин И.С. 
Курск, ул. Александра Невского, 13-В, корп. 2, 8 (4712) 44-60-44. ООО «Дядько». Липецк, ул. Мичурина, 
46, 8(474) 40-10-72; 8 (952) 598-08-24. ИП Соболев Г.Ю. Липецк, ул. Студеновская, 126, +7 (4742) 56-92-
00. Сервисный центр «Арсенал». Лиски, ул. Коммунистическая, 5, +7 (952) 753-27-35, ИП Мсхаки Махмоуд. 
Лиски, ул. Коммунистическая, 54, +7 (47391) 4-29-79, ИП Ирхина Л.В. Москва, ул. Касимовская вл26, эт. 7 
пом. 411, 8 (495) 150-57-49 (доб. 666), 8 (926) 769-30-11, ООО «Олливер». Московская обл., Можтайский г.о, 
д. Язево, 64, 8 (916) 345-46-34. ИП Беркут С.В. Нижневартовск, ул. Северная, 39, стр. 8, +7 (3466) 56-57-56, 
ООО «СВ-АС». Новосибирск, ул. Электрозаводская, 2/2, оф. 20, 8 (913) 928-78-86. ИП Картышев А.А. 
Новосибирск, ул. Волочаевская, 64 к1, (383) 325-11-49. ИП Ванеева Г.М. Окуловка, ул. М. Маклая, 41, +7 
(81657) 2-13-61, ИП Карышев А.Е. Омск, ул. Заводская, д. 1, 8 (983) 563-33-23, 8 (983) 563-33-83. ООО 
«СЕРВИС-ПРЕМИУМ». Оренбург, ул. 16 линия, 2а, +7 (3532) 45-80-55, ИП Гамов Д.А. Оренбург, пр-т. 
Дзержинского, 2а, 8 (3532) 56-11-44. ООО «Технодром». Орехово-Зуево, ул. Ленина, 111, +7 (926) 828-
58-16. ИП Потапкин И.В. Орёл, ул. Городская, 98-б, +7(4862)71-48-80, 8(4862)71-48-81. ИП Рыбаков И.А. 
Пенза, ул. Перспективная, 1, +7 (8412) 205-540. ИП Загоруйко Е.В. Петрозаводск, ул. Попова, 7, 8 (8142) 
59-22-02. ИП Федотов Н.Г. Ростов-на-Дону, пер. Крепостной 181/3, (863) 266-61-01, 266-61-05, 288-95-97, 
ИП Писарев С.А. Рыбинск, ул. Плеханова, 17, +7 (930) 118-73-01, ИП Тихомирова С.А. Самара, ул. 
Гастелло, 35а, 8 (846) 206-04-64. ООО «ВСС». Самара, Совхозный проезд, д. 28, 1 этаж, комната № 10, 8 
(846) 214-01-76. ООО «Салмет». Самара, ул. Товарная, 70, 8 (846) 931-24-63. ООО «Самара Техсервис». 
Санкт-Петербург, ул. Черняховского, 15, 8 (812) 572-30-20. ООО «ЭДС». Саранск, ул. Строительная, д. 11/1 
оф. 101, 8 (927) 276-32-96. ООО «ПРОФИ М». Саратов, ул. Гвардейская, 2а, (8452) 53-13-61. ИП Наконечных 
М.В. Симферополь, ул. Аральская, 71/88, 8 (978) 704-69-72. ИП Меринда В.И. Сочи, ул.Луначарского 24, 8 
(918) 408-94-88, ИП Егоров Д.А. Старый Оскол, пр-т Алексея Угарова, 9А, +7 (920) 555 34 89, ООО «Стимул». 
Тольятти, ул. Громовой 33, 8 (917) 123-00-10, ЭКО-ТЕХНИКА. Томск, ул. Герцена, 76, 8 (382) 226-44-62, ИП 
Карпова Н.А. Тула, Одоевское шоссе, 78 оф. 1, 8 (4872) 39-23-96. ООО «Инструмент–Сервис». Тула, ул. 
Павшинский мост, 2, 8 (920) 274-71-77. ИП Романов Р.А. Тюмень, 2 км. Старотобольского тракта, 8, стр. 
97, +7 (922) 260-02-70, +7 (932) 470-64-83, ИП Долматов Р.Ф. Уфа, пр-т Октября,д.23/5, +7 (987) 098 43 01, 
ООО «Согласие». Уфа, ул. Трамвайная, 15а, 8 (347) 298-5-222, УфаГаз. Чебоксары, Марпосадское 
шоссе, 9, 8 (8352) 38-02-22. ООО «Новый свет». Череповец, Гоголя, 54а, 8 (8202) 28-14-84. ИП Ермолаев 
Д.И. Ярославль, ул. Чкалова, 2, ТД «Эстет» 8 (4252) 79-58-01. ИП Клиницкая. 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


